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Introduction
Le monde de l’estimation est un monde bien particulier :  les plans et devis arrivent souvent non complets,  les échéanciers de soumission sont souvent assez court, les ambiguïtés sont souvent fréquentes, la compétition est rarement amicale, etc.  Bref, l’estimateur fait face à une courte période de temps pour envisager une longue période d’exécution, pour ne pas dire de persécution. 

Une autre particularité applicable au monde des soumissions est la diversité de lecteur du rapport de la soumission : l’acheteur, le contremaître, l’ingénieur, le planificateur, etc.  Il est déjà difficile de ne rien oublier lors de la soumission qu’il faut en plus qu’elle soit compréhensible par celui qui aura à réaliser ce projet.  La compatibilité à la compréhension du contremaître est parfois mise de côté.

Le travail d’estimateur est un point de départ important au processus de réalisation d’un projet : plus il est ordonné, plus il est clair, plus il sera facile à lire, alors plus il sera facile d’acheter le matériel sur une base « livraison juste à temps » et plus il sera facile pour le contremaître (l’exécuteur) de comprendre la vision de l’estimateur.

La réalité actuelle sur les nouveaux projets exige de plus en plus le travail d’équipe en simultané : une solution multiple usager où plus d’une expertise est requise.  AcCES vous permet de travailler plusieurs estimateurs sur la même soumission pendant qu’une secrétaire code le catalogue spécifique à cette même soumission et que l’acheteur commence à entrer des prix de soumission.  Tout ce travail peut se faire « simultanément » éliminant les besoins de concaténer le travail de tous et chacun, d’avoir à attendre qu’un tiers puisse finir sa partie avant d’entreprendre la nôtre, d’avoir à retranscrire les brouillons manuels de tous et chacun dans le logiciel ‘unique’ de soumission, d’avoir à regrouper la version ‘finale’ de la soumission « à la dernière minute » et risquer d’oublier certains morceaux, etc.

Une des grandes caractéristiques d’AcCES comme logiciel de soumission est sa simplicité : il est facile de faire une soumission de $150 avec ce produit qui permet de réaliser des soumissions de plusieurs millions de dollars.  Chaque item utilisé peut provenir d’une base de données nommée « catalogue » ou tout simplement créé directement à même le ‘take-off’.  Cette façon d’opérer permet d’utiliser ce produit dans des domaines aussi ‘non-standard’ que la calibration, création de logiciel, assistance au démarrage, shut down, etc.  Pour mieux comprendre les capacités d’AcCES, nous utiliseront un projet fictif d’agrandissement d’une université.

Structure de soumission
AcCes divise la soumission  en trois niveaux :

· Projet

· Phase

· Sous-titre

Graphiquement : 
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Page no : 1

vendredi 28 février, 2003

tomATGR Client : Université du Québec
Indusiin Softeare Scuions adresse: Rougn-Noranda
e ol ] Projet : Agrandissement Sciences Admin.
Soumission : ISA-UQAT Phase : ART:3.10 : Station de contréle
e ge Matériel Exct. Main
Réference | tite DESCRIPTION Coiitant | Montant | D'oeuvre
—>: neg<—
Db7618-008 | 2 |Typidque d'installation pour houton 0.50
poussoir a 2 trous.
7618-011 2 |contact normalement ouvert.NEMA a/1X 11,50 89.00 5.20
(ALLEN BRADLEY) 80OH-GR1DZP
ou équivalent approuvé.
7618-012 2 |contact normalement fermé.NEMA 471X 95.50 191.00  |Inclue
(ALLEN BRADLEY) BOOH-DR6IDIP
ou équivalent approuvé.
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coatant Admin. Profit | Sous—total [ T.P.S. 1.V.0. ToTAL

Mat. 51,407.02] §114.18 $35.80] §1,557]  §116.77]  $117.16 $1,790.93
Hres $61,582.13|  $4,767.28| $2,859.59 $69,209( $5,190.67| §5,207.97) $79,607.65
s-Trt. 50.00 50.00 50.00 50 50.00 50.00 50.00
Equip. $0.00 $0.00 $0.00 0 $0.00 50.00 50.00
[Pétail du cottant de la main ' oeuvre ( § 61582 )

S41Hres a $37.25 /hre 4.53Mres 4 $43.15/hre pour surintendant

81Hres a §25.30 /hre 15.31Hres a $41.20/hre pour contremaitres

27Mres a §15.30 /hre 8.00MHres 4 $23.60/hre pour comnis de bureau

22Mres a §11.20/hre  585.00 Hres & tarif spécifigques
503Hres a $51.40 /jour

G71Heures en tout

GRAND-TOTAL §70,766 $5,307.45 §5,325.14 §81,398.59
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Coatant Admin. Profit | Sous-total | T.p.s. | T.v.0. ToTAL
rat . $7,827.94 $560. 58| $197. 48| 48,586 5643.95) $646.09)| $9,876.04
Hres $144,437.15| $10,650.37| $6,388.48 $161,476|$12,110.70($12,151.06 $185,737.76
S-Trt. $0.00| $0.00| $0.00| 50 $0.00| $0.00| $0.00|
[Equip . $0.00] $0.00] $0.00] 50 $0.00] $0.00] $0.00]
petail au coatant e 1a main @' oeuvre ( § 144437 )
2,234Hres & $37.25 /hre 18.69 Hres a $43.15/hre pour surintendant

335Hres & §25.30 /hre 63.10Hres & $41.20/hre pour contremaitres

112Hres & §15.30 /hre 33.01Hres & $23.60/hre pour commis de bureau

B8OHres & §11.20 /hre 585.00 Hres & tarif spécifiques

2,078Mres a §51.40 /jour
2,770 Keures en tout

GRAND-TOTAL §170,062 §12,754.65 §12,797.16  §195,613.81]
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Coiitant Admin. Profit | Seus-total | T..S. 1.v.0. ToTAL
at.. 5421,953.53| §29,350.11] §10,624.36]  5461,920| 534,644.60| 634,760.08| 531,332, 60)
ires  $1,533,419.90| 109,410.00| $65,571.10| §1,708,401| 126,130.08| 126,557.18  1,965,088.25]
s-1rt. 50.00| 50. 00| 50. 00| 50 50. 00} 50. 00} 50. 00}
Equip. 50.00) 50.00) 50.00) 50 50. 00} 50. 00} 50. 00}
Detail du coatant de 1a main d'ceuvre ( § 1533420 )

30,582 Mres a $37.25/hre  256.00Hres 4 $43.15 /hre pour surintendant

4,587 fives & §25.30/hre  865.00Hres a  $41.20 /hre pour contremaitres

1,529 Mires & $15.30/hre  452.00Hres 4 $23.60 /hre pour commis de bureau

1,223 Kiwes & $11.20/hre  §09.00 Hres 4 tarif spécifiques

28,442 Hres a §51.40/jour
37,922 Heures en_tout

Ramin.  Profit GRAND-TOTAL  §2,170,329 162,774.66 163,317.26  2,496,420.93]
Mat . (65008 (2.30)%

Hres (6.66)%  (3.80)%

s-Trt. (-=-)%  (-=-)% poyennes

Equip.
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AcCES vous donnera un prix par phase lesquelles sont regroupées sous un projet qui donnera le prix cumulatif de ces phases et ces projets forment la soumission.  Dans notre exemple ‘format Excel’, on voit que Agrandissement Sciences Admin compte 9 phases (Art 3.10, 3.11b, 3.11e, 3.11f, 3.12, 3.15, 3.7a, 3.8 et 3.9a) pour un total vendant de 2850.58 heures en main d’œuvre.  

Chaque phase peut être subdivisée en ‘sous-titre’ pour fins de clarification de document soumission.  Un sous-titre indique au lecteur un regroupement d’item comme par exemple un numéro de local, un secteur de l’usine, un niveau de plancher.  Cette subdivision n’est pas obligatoire : elle n’est que pratique dans certaines situations.
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Projet
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Sous-titre

À la fin de chaque phase, un résumé des coûts, vendants, marges bénéficiaires et répartition des heures est présenté :
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… et à la fin de chaque projet, le même résumé pour l’ensemble des phases comprisent dans ce dernier :
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À la fin de la soumission, …
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16 de | quan- Matériel Ext. Main
Régérence | tite DESCRIPTION Coitant | Montant | D'oeure
identif.s.s | 16 |Identification de stainless pour cibles |1.25 20.00 Inclue
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wiremarker | 96 |Identifications & mméros pour 0.10 9.60 1.02
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Dans chacun de ces cas, la même information est présentée.  En plus des coûtants / vendants / marges bénéficiaires, le système vous explique la répartition des heures pour arriver au coûtant de la main d’œuvre.  

Comme illustré à la « Tarification de cette soumission » ci-haut, cette soumission fonctionne avec 

100% des heures à $37.25/hre + 

15% des heures à $25.30/hre +

5% des heures à $15.30/hre+

4% des heures qui seront effectuées en temps supplémentaire au tarif de $11.20/hre

Toute cette main d’œuvre se verra attribuer 7.6% d’administration et 4.36% de profit (soit le total monétaire en main d’œuvre divisé par .924 et ce nouveau total divisé par .9564).  Dans notre exemple des résumés (fin de phase, fin de projet et fin de soumission), cette répartition de pourcentage d’heures y est détaillée dans la section   « Détail du coûtant de la main d’œuvre ».  
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En plus de cette répartition des heures selon le pourcentage, vous pouvez distribuer de la main d’œuvre ‘générale’ tel surintendant, contremaître, commis, ingénieurs, gestionnaires, etc.  Un total de 3 ‘catégories’ est supporté par AcCES.  Pour combler plus de catégories, simplement les regrouper.  Vous pourriez regrouper la supervision ensemble pour garder de l’espace au gestionnaire du projet et à l’équipe d’ingénieurs/techniciens.  Tant que le coût total de la supervision est respecté, la distribution de ces généraux sera intègre.
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Dans cet exemple, vous pourriez inclure 800 heures de supervision à un tarif horaire de $58.36.  Dans notre soumission ‘exemple’, trois catégories sont utilisés  soit le surintendant pour un total de 256 hres à $43.15/hre, les contremaîtres pour un total de 865 hres à $41.20/hre et le ou les commis de bureau pour un total de 452 hres à $23.60/hre.  Ces généraux seront ‘résumé’ à chaque résumé de phase, projet et soumission.
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En utilisant cette fonctionnalité, vous bénéficiez de la répartition de ces généraux à travers votre soumission et respectez ainsi votre ventilation de prix tel que demandé par le bordereau de prix du client.

Aussi, en plus de toute cette flexibilité, AcCES vous offre la possibilité d’avoir des taux horaires spécifiques à chaque item de soumission.  Il est possible d’appliquer un taux horaire spécifique, une administration spécifique ou encore un profit spécifique à n’importe quel item.  
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À l’interface pour la feuille de soumission, une approche spécifique s’exprime par une case sur fond ‘marron’.  Tous les éléments permettant une approche spécifique sont représentés par un accès ‘loupe’ tel qu’illustré dans l’exemple ci-haut.  La loupe donne accès à un assistant par l’entremise d’un click droit :  
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Pour notre exemple, les 900 ‘ataches’ ont une main d’œuvre de 0.65hre chaque, pour un total de 585 hres.  Un traitement spécifique a été appliqué et est représenté par la case sur fond marron.  Pour voir et/ou modifier ce traitement spécifique, actionner un click droit sur l’une de ces deux cases.  Ici, un taux horaire ‘spécifique’ de $60.00/hre sera appliqué et l’administration ainsi que la main d’œuvre sera tel que spécifié par le général de la soumission : 

De la même façon, pour « revenir à la normale », simplement remplacer le $60.00 par –1.0 ce qui rendra le taux horaire par défaut (général de la soumission) et la case de la feuille de soumission redeviendra sur fond blanc.  Cette représentation de ‘cas spéciaux’ est aussi représenté à l’intérieur des rapports.


… et aussi à chaque résumé de phase, de projet et de soumission…




AcCES vous offre donc une façon répartie de traiter la main d’œuvre tout en respectant les besoins de bordereaux compliqués de soumission, tel que souvent exigé par les clients.  Vous avez la possibilité de diviser votre prix en Soumission / Projet / Phase donc en trois niveaux.  Un quatrième niveau est disponible, le sous-titre, mais ne donnera pas de prix séparé.  Dans l’interface de la feuille de soumission, cette division de prix est représentée par les entêtes :






Démarrage du logiciel AcCES

Le démarrage d’AcCES s’effectue via « LOADER.EXE ».  Ce ‘pré-exécutable’ a comme mission de s’assurer que tout le monde utilise la dernière compilation/version du logiciel de soumission.  Le numéro de la compilation est inscrit sur la barre de titre du logiciel : dans notre exemple (illustration) de ci-haut il s’agit de « 2002.4.25 ».  Une version est lorsqu’il y a suffisamment de nouvelles fonctionnalités pour faire une différence ‘notable’ avec celle utilisée antérieurement.  Dans tous les cas, AcCES se met à jour en fonction de la compilation/version de ESTIME.EXE localisée à la zone active. 


En démarrant AcCES de la barre de tâches de Windows, vous avez le raccourci pour le logiciel de soumission et l’enregistrement du produit.  AcCES fonctionne avec trois (3) zones soit la zone active, zone de travail et la zone d’archive.  

La zone de travail est l’endroit où le logiciel est installé.  C’est l’endroit où certaines manipulations de données temporaires s’effectuent, où la compression et la décompression de données s’effectuent en plus d’être l’endroit où sont localisés les exécutables (LOADER.EXE et ESTIME.EXE).  AcCES est ‘auto-contenu’ dans le sens que vous pouvez prendre le répertoire d’installation et le recopier ailleurs sur le même PC ou sur un autre PC via réseau et le logiciel fonctionnera en mode ‘non-licensé’.  Vous obtiendrez le message suivant : 


Vous aurez ainsi un produit fonctionnel lorsqu’il sera re-sérialisé.  La sérialisation du logiciel se fait facilement par l’entremise de l’utilitaire « Registration » accessible aussi par le bouton démarrer de la barre de tâche Windows (voir illustration ci-haut).  


À la case « Choose a product », simplement choisir le produit d’ISA Automation répondant à votre cas : Acces.  Cet utilitaire vous indique que votre produit n’est pas sérialisé et vous donne un numéro de code (Your Site Code is :) .  Ce numéro contient l’information pour que le manufacturier du logiciel actuellement sélectionné (AcCES) soit ‘débarré’.  Pour chaque produit acheté, vous avez droit à un numéro de sérialisation (Site Key :) .  AcCES est un produit vendu « par poste d’utilisation » dont la license peut se transférer d’un PC n’utilisant plus le produit à un PC qui utilisera le produit.  Ce Site Key peut être transmis par courriel à support@isa-automation.com .  Sur réception du paiement, un Site Key vous sera envoyé par courriel lequel débarrera le produit.  

Un peu de la même façon, un ordinateur en défaillance peut avoir à se refaire sérialiser.  Chaque produit vendu détient un historique de sérialisation permettant de limiter les cas abusifs.  Cette façon ‘virtuelle’ de protéger le produit permet de ne pas prendre l’entreprise en otage puisque le produit est 100% fonctionnel pour une période d’essaie de 30 jours par défaut sur un nouvel ordinateur.   Dans le cas d’un bris d’ordinateur, le principe de fonctionnement des 3 zones (travail, actives et archives) permet l’installation ‘temporaire’ d’un nouvel ordinateur et de continuer le travail de la soumission sans pertes de données ni d’attentes de sérialisation (en fait vous avez 30 jours pour redemander ce numéro).  Vous recevrez un numéro du style « A436 FC1A EA3A EF4C 147B E2E7 2B ».

La zone active est la zone où sont localisées les soumissions en cours.  Elle peut contenir autant de soumission que vous désirez sans alourdir l’efficacité du système.  La raison d’être de cette zone est la mise en évidence des soumissions sur lesquelles il y a du travail qui s’effectue : estimateur(s) travaille sur le take-off, acheteur code des prix de soumission, commis de bureau tel secrétaire code le catalogue particulier d’une soumission, soumission en révision suite à un addenda ou négociation, etc.  Voici un exemple d’un répertoire d’Actives…


Chaque soumission détient un total de 13 fichiers directs, plus 3 fichiers de référence.  En plus des soumissions actives, ce répertoire contient une structure de soumission ‘vierge’ (blank et aucune), liste d’équipements lourds (equipement.dbf, cdx et fpt), base de données pour les logos d’entreprises (logo.dbf, cdx et fpt), base de données pour la liste des rapports disponibles (rapports.dbf, cdx et fpt) ainsi que la liste des données de codifications pour toutes les soumissions ‘connues’ tel markup, estimateur, notes, totaux, etc.  Une fois sauvegardée en archive, les soumissions sont compressées en un seul fichier, beaucoup plus simple à maintenir et à visualiser.


Lorsqu’une soumission est terminée, elle devrait faire partie des archives i.e. être fermée et sauvegardée dans un format compressé à un autre endroit que la zone active.  Dans un tel état, ce fichier devient inactif donc mieux protégé par la corruption lors de pannes de courant imprévues par exemple.  Vous pouvez sauvegarder une soumission actuellement en ‘création’ en archive ce qui vous permet d’avoir un point ‘sécuritaire’ de retour : vous avez un ‘double’ compressé de votre ‘document soumission’.  Pour garder l’espace ‘actif’ de travail ‘vivable’, il est simplement recommander de ranger les vieilles soumissions dans un autre endroit, si possible sur un autre ordinateur que la zone Active. Une telle pratique n’aura que de bons effets : elle vous protégera la dépendance à un ordinateur en particulier…  L’informatique étant ce qu’elle est, on n’est jamais trop prudent.

Sous votre répertoire d’installation, vous trouverez quatre (4) répertoires : edits, files, progs, sorts.  Ces répertoires, créés lors de l’installation, permettent le bon fonctionnement des fichiers temporaires du logiciel tel la construction des requêtes.  Cette zone est la zone de travail.  

Lors du premier démarrage du logiciel, vous avez besoin de sélectionner ou de créer une zone d’Actives :




L’assistant recherche l’endroit de NO_SOUMI.DBF.  Si vous êtes en ‘première fois’, il est probable que vous n’ayez pas d’endroit de créé pour vos soumissions actives.  Dans ce cas, créez une nouvelle zone active par le bouton ‘New’ [image: image1.png]


 .  Créez une zone en fonction de vos besoins : si vous voulez faire des soumissions en équipe, placez cette zone sur un ordinateur toujours accessible (si possible) dont vous pourriez effectuer des copies de sécurité (backup) de façon régulière et automatisée : « un backup n’est efficace que s’il ne dépend de personne ».   Une fois créé, ce répertoire contiendra les fichiers de bases nécessaires pour le bon fonctionnement du logiciel de soumission.


En acceptant la création d’une zone active (bouton OK de la fenêtre de message ci-haut), vous créerai les tables de base au système de soumission multiple usager :


Une fois la zone active créée, le logiciel ne vous la redemandera plus.  Vous pouvez toutefois la modifier selon vos besoins tel qu’expliqué à la section ‘Modification de la zone active’.

Interface principale

L’interface d’AcCES est orientée à la feuille manuelle de soumission.  Sur ces dernières, on y retrouve une référence, quantité, description, matériel unitaire coûtant, matériel coûtant total (selon la quantité) et la main d’œuvre totale (selon la quantité).  En bas de ces feuilles, on y retrouvait les totaux lesquels devaient être calculés manuellement.  Malgré son apparence ‘simpliste’, cette méthode s’avère particulièrement efficace lors de petits à moyens projets : le lecteur peut obtenir une vue d’ensemble assez facilement.  Sur des projets plus volumineux, l’





Modification zone active








































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































Créer une nouvelle zone de soumissions ‘actives’…





Numéro de la soumission





Nom du sous-titre





Nom de la phase





Nom du projet





Entreprise réalisant la soumission





Adresse








Nom du client





Pour avoir un taux horaire ou une administration ou un profit tel que soumission, simplement écrire –1.0 dans la case appropriée.





ART :2.1 :Appareillage 13.8KV


ART :2.10 : Station de contrôle


ART :2.11.A :Syst alim élec CVAC


…





Local 101


Local 102


Local 103


…





Local 101


Local 102


Local 103


…





Local 101


Local 102


Local 103


…





ART :3.10 : Station de contrôle


ART :3.11.B : Câblage éclairage


ART :3.11.E : Fourn. Prises


…





Agrandissement Sciences Admin.


Agrandissement Sciences Santé


Agrandissement Science appliqué
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